
Pravidlá spracúvania osobných údajov 
 

1. Správcom vašich osobných údajov je spoločnosť Modivo Slovakia, s.r.o., Ivanská 
cesta 16, 821 04 Bratislava, IČO: 46 509 500, DIČ: SK2023414492, zapísaná v 
Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddelenie s.r.o., spisová značka 
78771/B; („Správca“). 

 
               Správcu môžete kontaktovať prostredníctvom: e-mailovej adresy: gdpr.sk@ccc.eu 

 
         2.    Osobné údaje sa môžu spracúvať v prípadoch, keď je to nevyhnutné na:  

a) vykonávanie činností zameraných na uzavretie, uzavretie a plnenie zmluvy 
týkajúcej sa darčekovej karty alebo virtuálnej darčekovej karty (e-mailová adresa, 
meno a priezvisko, adresné údaje) – na základe čl. 6 ods. 1 písm. b) nariadenia 
GDPR. Osobné údaje budú uchovávané po dobu trvania zmluvy, t. j. do doručenia 
darčekovej karty alebo virtuálnej darčekovej karty; 

b) plnenie zákonných povinností, ktoré má správca údajov (účtovné, daňové a 
vyplývajúce z práv, ktoré prináležia kupujúcemu a používateľovi, napr. v oblasti 
reklamácií) – (meno, priezvisko, adresné údaje) na základe čl. 6 ods. 1 písm. c) 
nariadenia GDPR. Osobné údaje budú uchovávané po dobu stanovenú právnymi 
predpismi; 

c) komunikácie s kupujúcim a používateľom na základe čl. 6 ods. 1 písm. f) 
nariadenia GDPR (oprávnený záujem spočívajúci v zabezpečení komunikácie). 
Osobné údaje budú uchovávané po dobu nevyhnutnú na poskytnutie odpovede 
alebo vyriešenie nahláseného prípadu; 

d) zistenie, prešetrenie alebo obhajoba voči nárokom na základe čl. 6 ods. 1 písm. f) 
nariadenia GDPR (oprávnený záujem spočívajúci v zabezpečení účinnej právnej 
ochrany). Osobné údaje budú uchovávané až do uplynutia premlčacej lehoty 
nárokov. 
 

2. Príjemcami osobných údajov sú subjekty oprávnené správcom na ich spracúvanie 
(zamestnanci správcu alebo subjekty s ním spolupracujúce), poskytovatelia IT a 
platobných služieb, ako aj oprávnené štátne orgány. 

3. Poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné, pričom neposkytnutie určitých údajov 
má za následok nemožnosť zakúpiť virtuálnu darčekovú kartu MODIVO 
(poskytnutie údajov je v tomto prípade podmienkou uzavretia zmluvy). 

4. V súvislosti so spracúvaním osobných údajov majú kupujúci a používatelia právo 
na prístup k svojim údajom, právo na ich opravu, vymazanie, obmedzenie 
spracúvania, právo na prenos údajov, ako aj právo vznieť námietku proti 
spracúvaniu osobných údajov.  
 



Okrem toho majú kupujúci a používateľ právo podať sťažnosť predsedovi Úradu na 
ochranu osobných údajov. 

 


