
Zásady zpracování osobních údajů 
 
 

1. Správcem vašich osobních údajů je společnost Modivo Czech, s.r.o., se sídlem v 
Praze 9, Českomoravská 2420/15, PSČ 19093, zapsaná v obchodním rejstříku 
Městského soudu v Praze pod číslem spisu C 134753; („správce“). 

 
               Správce můžete kontaktovat prostřednictvím e-mailové adresy: gdpr.cz@ccc.eu 
 
 

2. Osobní údaje mohou být zpracovávány v případech, kdy je to nezbytné pro: 
a) provádění činností směřujících k uzavření, uzavření a plnění smlouvy týkající se 

dárkové karty nebo virtuální dárkové karty (e-mailová adresa, jméno a příjmení, 
adresní údaje) – na základě čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. Osobní údaje budou 
uchovávány po dobu trvání smlouvy, tj. do doručení dárkové karty nebo virtuální 
dárkové karty; 

b) plnění zákonných povinností, které spočívají na správci (účetní, daňové a 
vyplývající z práv náležejících kupujícímu a uživateli, např. v oblasti reklamací) – 
(jméno, příjmení, adresní údaje) na základě čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR. Osobní 
údaje budou uchovávány po dobu stanovenou právními předpisy; 

c) komunikace s kupujícím a uživatelem na základě čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR 
(oprávněný zájem spočívající v zajištění komunikace). Osobní údaje budou 
uchovávány po dobu nezbytnou k poskytnutí odpovědi nebo vyřešení nahlášené 
záležitosti; 

d) zjišťování, uplatňování nebo obhajoba proti nárokům na základě čl. 6 odst. 1 písm. 
f) GDPR (oprávněný zájem spočívající v zajištění účinné právní ochrany). Osobní 
údaje budou uchovávány do uplynutí promlčecí lhůty nároků. 
 

3. Příjemci osobních údajů jsou subjekty oprávněné správcem k jejich zpracování 
(zaměstnanci správce nebo subjekty s ním spolupracující), poskytovatelé 
informačních a platebních služeb a také oprávněné státní orgány. 

4. Poskytnutí osobních údajů je dobrovolné, avšak pokud určité údaje neposkytnete, 
nebude možné zakoupit virtuální dárkovou kartu MODIVO (poskytnutí údajů je v 
tomto případě podmínkou uzavření smlouvy). 

5. V souvislosti se zpracováním osobních údajů mají kupující a uživatelé právo na 
přístup k obsahu svých údajů, právo na jejich opravu, výmaz, omezení zpracování, 
právo na přenositelnost údajů a také právo vznést námitku proti zpracování 
osobních údajů.  
 

Kromě toho mají kupující a uživatel právo podat stížnost předsedovi Úřadu pro ochranu 
osobních údajů. 
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